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KVKK Aydinlatma Metni

YUrurluk Tarihi: 26.07.2026 - isletmeci: HAKAN AKBULUT - Simurghyazilim

1. Veri sorumlusu

6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK”) kapsaminda veri sorumlusu HAKAN
AKBULUT - Simurghyazilim’'dir. iletisim: Mehmet Ténge Mahallesi 4835 Sokak No:1,

Merkez/Isparta, Turkiye; satis@shellwe.com.tr.

2. islenen veri gruplari

o Kimlik ve iletisim: ad, soyad, telefon, e-posta, adres; fatura gerektiginde TCKN/VKN ve vergi
bilgileri.

e Musteri islemleri: hesap, sepet, siparis, 6deme sonucu, fatura, teslimat, iptal, iade, talep ve
sikayet kayitlari.

e islem glivenligi: IP, oturum, cihaz/tarayici, dogrulama, log ve kétiiye kullanim tespit kayitlari.

e Pazarlama: yalniz gerekli hukuki kosul veya tercih bulundugunda kampanya izinleri ve etkilesim
verileri.

e Satici basvurusu: firma, yetkili, vergi, banka, sézlesme, belge ve operasyon bilgileri.

Odeme kartinin tam numarasi ve giivenlik kodu platform tarafindan saklanmaz; édeme kurulusunun

guvenli altyapisinda islenir.

3. Amaclar ve hukuki sebepler

Veriler; Gyelik ve s6zlesmenin kurulmasi/ifasi, siparis ve teslimat, 6deme ve iade, faturalama,
musteri destegi, dolandiricihgin 6nlenmesi, bilgi gtivenligi, muhasebe ve yasal yukimlultkler,
hakkin tesisi/kullaniilmasi/korunmasi ve mesru menfaat kapsaminda hizmet kalitesinin gelistiriimesi
amaclariyla islenir. Acik riza gereken pazarlama veya zorunlu olmayan cerez faaliyetleri ayrica ve

O6zgur iradeyle alinan tercihe dayanir.

4. Aktarim

Gerekli veriler; siparisin saticisina, 6deme kurulusuna, kargo/lojistik saglayicisina, e-fatura ve bilisim
hizmeti saglayicilarina, mesleki danismanlara ve kanunen yetkili kamu kurumlarina amacla sinirli

bicimde aktarilabilir. Yurt disina aktarim s6z konusu oldugunda KVKK'nin glincel aktarim sartlari



uygulanir ve gerekli bilgilendirme yapilir.

5. Toplama yontemi ve saklama

Veriler web formlari, hesap ve siparis hareketleri, destek kanallari, satici paneli, entegrasyonlar ve
teknik kayitlar Gizerinden otomatik veya kismen otomatik ydntemlerle toplanir. ilgili mevzuattaki
sureler, sd6zlesme ve zamanasimi sureleri ile isleme amaci boyunca saklanir; slre sonunda silinir,

yok edilir veya anonimlestirilir.

6. Haklariniz

KVKK’'nin 11. maddesindeki bilgi alma, dizeltme, silme/yok etme isteme, aktarilan kisileri 6grenme,
otomatik analiz sonucuna itiraz ve zararin giderilmesini talep haklarinizi kullanabilirsiniz.
Basvurunuzu kimliginizi dogrulamaya elverisli bilgilerle satis@shellwe.com.tr adresine veya Mehmet
Tonge Mahallesi 4835 Sokak No:1, Merkez/Isparta, Turkiye adresine iletebilirsiniz. Basvurular

mevzuattaki stre iginde Ucretsiz sonuclandirilir; Kurul tarifesindeki maliyet dogarsa Ucret istenebilir.
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